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Act aditional nr. 2 din data de  15.01.2024 
la 

REGULAMENT CARD BONUS AMBIENT  
 
 
Prin prezentul Act aditional, incepand cu data de 15.02.2024, se modifica  
  
CAPITOLUL  5. MECANISMUL FUNCTIONARII CARDULUI  
si  
CAPITOLUL 6. FOLOSIREA CARDULUI BONUS 

care vor avea urmatorul continut: 

CAPITOLUL  5. MECANISMUL FUNCTIONARII CARDULUI 
5.1. Modul de functionare al Cardului Bonus: Cumparand din magazinele Ambient, mentionate la 
punctul 3.2 din prezentul regulament, produse cu plata in numerar sau card bancar, posesorul 
Cardului Bonus Ambient participa la promotiile si reducerile care se acorda exclusiv clientilor 
posesori de Card Bonus. 
Se considera client posesor de Card Bonus Ambient doar clientii inregistrati in sistemul APC 
Universal Partner SRL pe grupa de clienti nr. 15 CARD BONUS.  
Reducerea oferita prin promotiile adresate posesorilor de Card Bonus Ambient nu se aplica 
produselor ce fac obiectul unei alte promotii. 
5.2. Clientul titular al cardului şi reprezentanţii desemnaţi ai acestuia prezinta cardul operatorului 
de la casa de marcat la fiecare cumparare pentru a primi reducerea din promotiile valabile in 
momentul achizitiei. Neprezentarea cardului operatorului de la casa de marcat in momentul 
prezentarii la casa de marcat in vederea platii cumparaturilor nu poate genera reducerea pentru 
respectiva cumparatura. 
5.3. Orice reclamatie privind acordarea reducerii se primeste odata cu prezentarea de către 
reclamant a bonurilor de casa/ chitantelor in original emise cu ocazia cumpararii.  
5.4.In cazul in care un client din programul Card Bonus intra in programul Ambient Total (conform 
identificarii programelor derulate de catre Organizator) toate beneficiile oferite de programul Card 
Bonus se suspenda pana la data reaccesarii de catre client a  programului Card Bonus. 
5.5.In cazul in care un client trece din programul Ambient Total in programul Card Bonus, clientul 
va beneficia de toate avantajele programului Card Bonus conform prezentului regulament, din 
momentul trecerii la programul Card Bonus.  
5.6.In cazul in care un client pierde Cardul Bonus, dupa parcurgerea etapelor prevazute in cap. 7 
din Regulament, este posibil sa primeasca un card care poate sa prezinte caracteristici de 
identificare diferite de cele prezentate cu titlu informativ in Anexa 3 la Regulament. Numai 
cardurile emise de catre Organizator sunt acceptate in reteaua de magazine a Organizatorului. 
 
Capitolul 6. FOLOSIREA CARDULUI BONUS 
 
Pentru a benefica de reducerile acordate posesorilor de Card Bonus Ambient, clientul va 
prezenta la casa de marcat cardul bonus inainte de marcarea / facturarea produselor. De 
asemenea casiera întreabă clientul daca este sau nu posesor de card bonus înainte de a începe 
operaţiunea de marcare / facturare a produselor achiziţionate de catre client. Cardul de client se 
scaneaza la casa de marcat inainte de marcarea produselor achizitionate de client.  
 
Restul capitolelor din regulament raman neschimbate. 
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